ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР №__
г. Москва                                                                                                                              «__» _______  2013 года
 
ООО «Новые Технологии»,   именуемое   в   дальнейшем «Лицензиар»,  в  лице  Генерального Директора Слабакова Д.Е.,  действующего  на основании Устава, с одной стороны, и

_______________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Лицензиат», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
1.1. Лицензиар – юридическое лицо, заключившее с Лицензиатом Договор о предоставлении права использования (простой (неисключительной) лицензии) Программы.

1.2. Лицензиат - юридическое лицо, заключившее с Лицензиаром Лицензионный договор на условиях, содержащихся в Договоре.
1.3. Лицензионный договор -  заключенный в письменной форме договор, содержащий в себе основные условия,  на которых Лицензиар предоставляет Лицензиату право на использование Программы.

1.4. Простая неисключительная лицензия – неисключительное право использовать экземпляр Программы на территории Российской Федерации для собственного потребления под обозначенным Лицензиаром именем, без права переделки или иной переработки, без права распространения.

1.5. Программа - Программа «easydata», включает интернет-сайт easydata.me и мобильное приложение «mytask».
1.6. Учетный период - период времени равный не менее одного календарного месяца.

1.7. Отправитель — контактное лицо со стороны Лицензиата, обратившееся с запросом на оказание технической поддержки.

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1. Лицензиар обязуется предоставить Лицензиату право использования Программой на условиях простой неисключительной лицензией(ями), а также дополнительные услуги, связанные с указанной Программой, в предусмотренных настоящим Договором пределах. Объем прав Лицензиата на использование программного обеспечения установлен настоящим договором.
2.2. Лицензиат обязуется    уплатить Лицензиару вознаграждение за предоставленное право   на использование программного обеспечения, а также стоимость оказываемых дополнительных услуг (п. 2.5. Договора) в размере и на условиях, установленных настоящим договором.

2.3. Исключительные права на Программу принадлежат Лицензиару. 
2.4. Лицензиат вправе осуществлять право на использование Программы на всей территории Российской Федерации. Использование Программы за пределами территории Российской Федерации согласовывается Сторонами путем заключения Дополнительных соглашений к настоящему Договору.

2.5.  Лицензиар  также  в  рамках  настоящего  Договора  в случае необходимости оказывает  Лицензиату  дополнительные услуги: техническая поддержка и информационное сопровождение Программы.

                                                            3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Лицензиат вправе:
3.1.1. осуществлять любые действия, связанные с функционированием Программы, в соответствии с ее назначением, а именно:

- предоставлять уполномоченным лицам Лицензиата удаленный доступ для работы в Программе;

- предоставлять доступ к информации, сформированной в результате эксплуатации Программы;

- использовать Программу в коммерческой деятельности, исключая случаи перепродажи, аренды или передачи Программы третьим лицам, возможных только после заключения соответствующих письменных соглашений с Лицензиаром;

- предоставлять право использования Программы третьим лицам, без предоставления им сублицензии. При  этом  Общая сумма  предоставленных  Лицензиатом  прав  доступа  к  Программе не должна превышать количество лицензий приобретенных Лицензиатом у Лицензиара.
3.2. Лицензиат обязан:
3.2.1. использовать Программу только в пределах тех прав и теми способами, которые предусмотрены в настоящем Договоре;

3.2.2.  осуществлять  оплату  по  настоящему  Договору,  в  соответствии  с  условиями  настоящего

Договора.
3.2.3. Не допускать действий, влекущих за собой  нарушение прав Лицензиара.

3.3. Лицензиат не вправе:
3.3.1. воспроизводить Программу;

3.3.2. модифицировать Программу;

3.3.3. распространять (копировать), осуществлять обнародование Программы;

3.3.4. распространять экземпляры Программы или её частей и/или осуществлять иные действия, направленные на извлечение коммерческой выгоды в отношениях с третьими лицами из использования Программы;

3.3.5. предоставлять сублицензии на какое-либо использование Программы или её частей третьим лицам.

3.4. Лицензиар обязан:
3.4.1. предоставлять Лицензиату право использования Программы при соблюдении условий оплаты, указанных в разделе 5 Договора;  

3.4.2. предоставлять право использования Программы ежедневно и круглосуточно, за исключением времени проведения профилактических мероприятий, составляющих не более 24 часов в месяц (преимущественно в нерабочее время);

3.4.3. предоставлять информацию по вопросам работы с Программой посредством электронной почты, блога и горячей линии. Актуальные адреса электронной почты и телефонный номер службы поддержки находятся на интернет-сайте easydata.me;

3.4.4.  предоставлять  информацию  об  обновлениях  текущей  версии  Программы,  вышедших  в течение срока действия настоящего Договора;

3.4.5.   устранять   возможные   программные   сбои   в   работе   Программы,  возникшие   по   вине Лицензиара, на основании заявки Лицензиата.

3.5. Лицензиар вправе:
3.5.1. расторгнуть Договор и отказать в предоставлении Лицензиату прав использования Программы в случае нарушения сроков оплаты Лицензиатом более чем на 5 (Пять) рабочих дней, либо по другим основаниям, предусмотренным настоящим Договором;
3.5.2. выпускать новые релизы и версии Программы, устанавливать условия их предоставления

Лицензиату, условия технической поддержки и сопровождения;

3.5.3. привлекать для оказания услуг по настоящему Договору третьих лиц.
3.5.4. В случае нарушения прав Лицензиар вправе  осуществлять защиту своих прав в порядке и способами, предусмотренными законом,  в том числе Лицензиар вправе требовать от нарушителя  выплаты компенсации за нарушение указанного права.

4. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ПРАВ НА ПРОГРАММУ, ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
4.1. Лицензиат подает заявку с указанием количества приобретаемых лицензий Программы и их вида: Бизнес или/и Профи, после этого  Лицензиат получает от Лицензиара уникальные логины и пароли для подключения к Программе (для каждой лицензии выдается свой уникальный логин и пароль). Такую передачу Стороны считают началом периода использования экземпляра Программы.
4.2. В зависимости от количества и вида Лицензий, указанных в заявке в соответствии с п. 4.1, формируется совокупная стоимость вознаграждения Лицензиара, подлежащая оплате Лицензиатом на условиях,  указанных в  разделе 5 Договора.

4.3. Общий порядок предоставления прав на Программу:

4.3.1. Факт предоставления Лицензиату права на использование Программы подтверждается:

-   пересылкой посредством электронной связи логина(ов) и пароля(ей) для доступа к Программе;

-  Актом  о предоставлении Программы. 
Права на использование Программы считаются предоставленными Лицензиату, а обязанность Лицензиара по передаче прав считается исполненной после предоставления Лицензиаром Лицензиату соответствующих логинов и паролей для подключений к Программе.

4.3.2. Проверка наименования, комплектации, иных данных, касающихся предоставляемых прав на использование Программы осуществляется Лицензиатом в момент предоставления указанных прав. В случае отсутствия претензий по наименованию, комплектации, иных данных, касающихся предоставляемых прав Стороны подписывают Акт о предоставлении Программы. В случае выявления каких-либо несоответствий Стороны составляют соответствующий Акт несоответствия. Лицензиар обязан устранить все недостатки, указанные в Акте несоответствия, в течение 5 (пяти) рабочих дней, если иной срок Стороны не указали в Акте несоответствия. После устранения недостатков, указанных в Акте несоответствия, Лицензиар предоставляет Лицензиату Акт о предоставлении Программы. Дальнейшая приемка прав использования Программы осуществляется в соответствии с данным пунктом.

4.4.3. В случае если в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента направления Акта Лицензиату, в адрес Лицензиара не поступит подписанный Лицензиатом оригинал Акта или мотивированный отказ от его подписания, права на использование Программы считаются переданными без претензий, а односторонний Акт является подтверждением передачи.

4.5. Порядок оказания и сдачи – приемки дополнительных услуг, предусмотренных п. 2.5 настоящего Договора, устанавливается в Приложениях к Договору.

5. ЦЕНА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
5.1. Стоимость права использования (стоимость 1 (одной) простой неисключительной лицензии) Программы «easydata» (вознаграждение Лицензиата), а также стоимость оказываемых в рамках настоящего договора дополнительных услуг устанавливаются в Приложении к Договору.

5.2. Ежемесячное вознаграждение Лицензиара рассчитывается на основании количества произведенных в течение прошедшего месяца подключений и их видов:  пакет Бизнес или/и Профи и используемых лицензий. Минимальный период использования лицензий (учетный период) - 1 календарный месяц, который исчисляется с момента подключения Программы, при этом начисление платы за использование лицензии происходит не зависимо от даты подключения в течение прошедшего месяца. Оплата вознаграждения Лицензиара производится ежемесячно на основании выставленного согласно п. 4.1. и 4.2. Договора Счета в течении 5 (пяти) рабочих дней с момента подписания Акта по результатам использования Программы.

5.3. По факту использования Программы Лицензиар ежемесячно составляет и направляет в адрес Лицензиата Акт по результатам использования Программы вместе со счетом на оплату. Акт по результатам использования программы должен быть подписан или по нему должны быть предоставлены мотивированные возражения в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента его получения Лицензиатом.

В случае отсутствия возражений в указанный срок Акт по результатам использования Программы считается принятым Лицензиатом в полном объеме и без каких – либо претензий, а услуги подлежат оплате в соответствии со счетом не позднее чем 10 (десять) рабочих дней с момента получения Акта по результатам использования Программы.

5.4. Если полученный Лицензиатом счет не будет оплачен в указанный срок Договор считается расторгнутым.

5.5. Моментом исполнения Лицензиатом обязанностей по оплате как вознаграждения Лицензиара, так и дополнительных услуг является дата поступления денежных средств, в полном объеме, на расчетный счет Лицензиара. В случае поступления частичной оплаты в первую очередь денежные средства идут на оплату за право использования Программы, а оставшаяся часть идет на оплату предоставляемых по Договору дополнительных услуг.

5.6. Сумма вознаграждения Лицензиата за предоставление простой (неисключительной) лицензии на Программу не облагается НДС, в соответствии с пп. 26 п. 2 ст. 149 Налогового кодекса Российской Федерации.
5.7. Стоимость дополнительных услуг, оказываемых в рамках настоящего Договора, включает в себя НДС по ставке 18 %.

5.8. Валютой расчетов по настоящему Договору является рубль Российской Федерации.

6. ФОРС-МАЖОР
6.1. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся стихийные бедствия, аварии, пожары, массовые беспорядки, забастовки, военные действия, противоправные действия третьих лиц, вступление в силу законодательных актов, правительственных постановлении и распоряжений государственных органов, прямо или косвенно запрещающих указанные в настоящем Договор виды деятельности, препятствующие осуществлению сторонами своих функции по настоящему Договору и иных обстоятельств, не зависящих от волеизъявления Сторон они освобождаются от ответственности  за  неисполнение  взятых  на  себя  обязательств,  если  в  течение  10  (десяти)  дней  с момента наступления таких обстоятельств и при наличии связи Сторона, пострадавшая от их влияния, доведет до сведения другой Стороны известие о случившемся, а также предпримет все усилия для скорейшей ликвидации последствий форс-мажорных обстоятельств.

6.2. Сторона, понесшая убытки в связи с форс-мажорными обстоятельствами, может потребовать от стороны, ставшей объектом действия непреодолимой силы, документальных подтверждении о масштабах происшедших событий, а также об их влиянии.

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1.  За  неисполнение  или  ненадлежащее  исполнение  обязательств  по  настоящему  Договору

Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

7.2.  Лицензиат  использует  предоставленные  права  использования  Программы  на  собственный риск. Лицензиар не принимает на себя ответственность за соответствие сервисов цели использования.

7.3. Лицензиат соглашается с тем, что никакое программное обеспечение не свободно от ошибок.

7.4. Лицензиар не несет ответственности:

· за любые действия Лицензиата, связанные с использованием предоставленных прав использования Программы;

· за  ущерб  любого  рода,  понесенный  Лицензиатом  из-за  утери  и/или  разглашения  своих данных, необходимые для доступа к Программе;

· за качество сервисов (в частности сервисов передачи данных) необходимых для работы с

Программой, если их организуют третьи лица, не привлекаемые Лицензиаром.

7.5. Лицензиат соглашается с тем, что для работы с Программой Лицензиату необходимо использовать  программное  обеспечение  (веб-браузеры,  операционные  системы, приложения для мобильных телефонов (смартфонов)  и  прочее)  и оборудование (персональные компьютеры, мобильные телефоны, планшетные компьютеры, сетевое оборудование и прочее) произведенное и предоставленное третьими лицами, и Лицензиар не может нести ответственность за качество их работы.

7.6. Лицензиар обеспечивает базовую информационную безопасность данных Лицензиата в пределах, определяемых в порядке, предусмотренных действующим законодательством РФ.

7.7. Лицензиар обеспечивает хранение данных Лицензиата в течение всего срока действия Договора + 90 дней после окончания договора обеспечивается доступ к данным. 

7.8. В случае, если потеря данных произошла по вине Лицензиара, он принимает все необходимые меры для восстановления данных в течение 3-х рабочих дней.

7.9. В случае если потеря данных была вызвана действиями Лицензиата, восстановление данных производится по запросу направляемому Лицензиару. Восстановление данных производится только при условии наличия технической возможности.
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
8.1. Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует в течение 1 (одного) календарного года.

8.2. Действие Договора продлевается на очередной календарный год, если ни одна из Сторон не позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней, не выразила намерения не продлевать Договор, направив другой Стороне уведомление электронной почтой.

8.3. Все споры и разногласия решаются путем переговоров. В случае если разногласия и споры не могут быть решены путем переговоров, их рассмотрение передается в Арбитражный суд г. Москвы.

8.4. В случае прекращения Договора вся размещаемая на сайте информация, уничтожается с носителей Лицензиара по истечении 90 дней с даты прекращения Договора.  
8.5. Любая из Сторон вправе в одностороннем порядке в любое время отказаться от исполнения настоящего договора, предупредив другую Сторону за 10 (десять) рабочих дней до предполагаемой даты одностороннего отказа. Уведомление об одностороннем отказе от договора направляется в письменной форме. Положения настоящего пункта распространяются на случаи оказания услуг, указанных в п. 2.4 настоящего Договора.
С момента прекращения действия настоящего Договора Лицензиат обязан возвратить Лицензиару все имеющиеся у него документы и данные связанные с Договором, в том числе лицензии на Программу и т.п.
9. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ  
9.1 Лицензиар собирает и обрабатывает персональные данные Лицензиата (а именно: фамилия, имя, отчество; адрес регистрации, номер основного документа удостоверяющего его личность, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем органе, почтовый адрес (включая индекс), адрес электронной почты контактные телефоны в целях:

· выполнения условий настоящего Договора;

· соблюдения требования ФЗ «О персональных данных».

9.2. Лицензиар при осуществлении передачи права на программу получает согласие от Лицензиата на сбор и обработку персональных данных о Лицензиате в целях исполнения условий настоящего Договора, а также информирования Лицензиата о проходящих рекламных акциях и спец предложениях на протяжение всего учетного времени.

9.3. Лицензиат в свою очередь дает согласие Лицензиару на сбор и обработку персональных данных.

9.4. При сборе и обработке персональных данных Лицензиат и Лицензиар не преследуют иных целей, кроме установленных в п. 9.1 настоящего Договора.

9.5. Доступ к персональным данным имеют лица непосредственно осуществляющие обработку персональных данных Пользователя и/или Лицензиата по выставлению счетов и служба технической поддержки Лицензиара.

9.6. Лицензиар обязуется: соблюдать конфиденциальность в отношении персональных данных Пользователей и/или Лицензиата; не допускать попытки несанкционированного использования персональных данных Пользователей и/или Лицензиата третьими лицами; исключить доступ к персональным   данным   Пользователей   и/или   Лицензиата,   лиц,   не   имеющих  непосредственного отношения к исполнению Заявок.
10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
10.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из сторон.

10.2. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны представителями обеих сторон.

10.3. Стороны признают действительной договорную документацию, полученную посредством электронной связи, позволяющей достоверно установить, что документ исходит от стороны по договору с обязательным последующим предоставлением подлинных документов.

11. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:
	ЗАКАЗЧИК:

	ООО «Новые технологии»

Юр.адрес: 121087, г. Москва, улица Барклая, д. 6 стр 5, офис №517 .

ИНН 7730674012  КПП: 773001001

ОГРН 1127747074070

р/с 40702810238260018643 в ОАО «Сбербанк России» г. Москва 

к/с 30101810400000000225

БИК 044525225

__________________________________

    
    /Слабаков Д.Е./



М.П.


	____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

__________________________________



/_______________ /

М.П.


Приложение № 1 к Лицензионному Договору №__  от «__» ________ 2013 г.
г. Москва
                  «__» _____ 2013 г.
Порядок оказания услуг по технической поддержке и информационному сопровождению Программы.
1.  В случае возникновения сбоя в Программе, либо необходимости в её доработке, Лицензиат направляет Лизензиару запрос. Запрос должен содержать тему запроса, суть (описание) и снимок экрана со сбоем (если имеется сбой). 
2.   По заявке Лицензиата Лицензиар   обязуется предоставить иную информацию, необходимую для рассмотрения запроса.

3.   Запросы могут быть следующего вида:

-   наличие Инцидента – произошедший сбой в системе у одного из уполномоченных лиц Лицензиата;

- наличие Проблемы  – сбой в системе, повлекший за собой остановку работы/потерю работоспособности Программы; Нужно указывать «Критично», «Высокий» или «Средний» уровень проблемы 
- запрос на обслуживание – запрос на предоставление информации;

- запрос на развитие – запрос на проведение доработок системы.

4.  Запрос  направляется  Лицензиатом по электронной почте или через сайт easydata.me.

7.    Стороны отдельно пришли к заключению о том, что письма отправленные с внешних почтовых ящиков,  бесплатных  e-mail  хостингов  (например:  mail.ru;  gmail.com;  yandex.ru;  rambler.ru  и  пр.),  не

будут рассматриваться Лицензиаром.  
8.  Лицензиар принимает и регистрирует все запросы, исходящие от Отправителей, связанные с функционированием  Программы.  Каждому  запросу  Лицензиар  присваивает  номер,  классификацию,

статус.

9.   После  отправки  сообщения  и  регистрации  его  в  системе  Лицензиара  Отправителю  на указанный  в  Запросе  контактный  Почтовый  ящик  отправляется  оповещение  о  регистрации запроса,

содержащее уникальный номер запроса. Одному запросу соответствует один уникальный номер.

10. Указанный  в  п  9.  настоящего  Приложения  уникальный  номер  запроса  является  основной единицей  учета  запроса  и  при  последующих  коммуникациях  по  поводу  проведения  работ  следует указывать данный уникальный номер.

11. Лицензиар оставляет за собой право обращаться за уточнением информации по запросу, в тех случаях,  когда  указанной  в  запросе  информации  будет  недостаточно  для     выполнения  запроса

Лицензиата. Лицензиат в этом случае обязуется предоставить информацию, включая журнал событий и прочие необходимые атрибуты систем.

12. На период уточнения информации, согласно п. 11 настоящего Приложения, срок выполнения запроса (ов) Лицензиата приостанавливается до момента предоставления запрашиваемой информации

Лицензиару.

13. При   выполнении   Лицензиаром   запроса   Лицензиату   из   системы   обработки   запросов автоматически уходит оповещение об этом.

14. Лицензиар  обязан  выполнить  проверку  предложенных  решений  со  стороны  технической поддержки и в дальнейшем оповестить о том, оказались ли предложенные решения исчерпывающими

для решения запроса, по которому они были предоставлены.

15. Лицензиар оставляет за собой право закрыть запрос, если в течении 3 (трех) дней на письмо о выполненных работах, запрошенной информации не пришло никакого ответа.

16. Запрос считается закрытым и все действия по нему выполненными при  наступлении любого из нижеперечисленных обстоятельств:

-  если  Отправитель  подтверждает  его  выполнение  в  течении  3  (трех)  рабочих дней  с  момента разрешения вопроса;

- если Отправитель не подтверждает его выполнение по истечении 3 (трех) рабочих дней с момента отправки оповещения об оказанных услугах.

17. Лицензиар не отслеживает выполнение закрытых запросов.

18. Лицензиар не обязан предоставлять техническую поддержку Лицензиату после окончания срока действия данного Договора, в том числе не обязан принимать от него запросы.
19. В соответствии с п. 4.5. Договора Стороны устанавливают следующий порядок сдачи – приемки оказанных дополнительных услуг по Договору:

В течение 5 (пяти) рабочих дней с момента окончания оказания дополнительных услуг Лицензиар составляет и направляет Лицензиату Акт об оказанных услугах (Далее - «Акт»). В случае, если в течение 3 (трех) рабочих дней с момента получения Акта Лицензиат не подпишет Акт и не предоставит мотивированный отказ от его подписания, дополнительные услуги будут считаться оказанными надлежащим образом, а Акт подписан Лицензиатом без претензий.

Вместе с Актом Лицензиар направляет Лицензиату счет на оплату и счет-фактуру.

В случае предоставления Лицензиатом мотивированного отказа от подписания Акта, Стороны письменно согласовывают срок для устранения недостатков и вновь подписывают Акт об оказанных услугах в порядке предусмотренном настоящим пунктом.

От Лицензиара

_____________________/___________/

От Лицензиата

_____________________/___________/

Приложение № 2 к Лицензионному Договору №__  от «__» ________ 2013 г.
г. Москва
                  «__» _____ 2013 г.
Стоимость предоставления права пользования программой.

Базовая стоимость предоставления платного доступа к Программе (вознаграждение Лицензиата) исходя из количества подключений и вида лицензии, сроков доступа к Программе, иных условий и параметров доступа к Программе, составляет:
	Вид лицензии
	Количество лицензий
	Базовая стоимость доступа за 1 месяц, рублей 

	Пакет «Профи»
	30
	1000


От Лицензиара

_____________________/___________/

От Лицензиата

_____________________/___________/

